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Empresarias por el mundo: el liderazgo
femenino ayuda a exportar mejor

Las directivas destacan por sus competencias Cada vez son mas las pymes que acceden al
comerciales, sobre todo en tiempos de crisis mercado exterior de la mano de una ejecutiva

C.Halcén /M. Pérez

MADRID. Los espaiioles prefieren te-
ner una jefa que un jefe. Asi lo re-
velaba la tltima edicion del Bard-
metro de Conciliacién Edenred-Ie-
se, segtin el cual 69 de cada cien
trabajadores se inclinan porque
los dirija una mujer. Ello se debe,
en parte, a la creencia de que con
una mujer al mando se aplicaran
mejores politicas de conciliacién y
se gozard de una mayor flexibili-
dad horaria.

Sin embargo, ;son los recursos
humanos y la conciliacién las ma-
yores ventajas de tener a una mu-
jer como maxima responsable? Al-
gunos estudios ponen de manifiesto
que el liderazgo femenino tiene un
impacto directo en las cifras de ne-
gocio. En otras palabras, ellas tie-
nen un estilo de venta diferente que,
en tiempos de crisis -y siempre en
funcién de las competencias pro-
fesionales de cada candidata- pue-
de aportar un punto de vista dis-
tinto desde el que encontrar la
solucién a los problemas de la com-
pania. Esto se manifiesta en dos
areas: la comercial y la de interna-
cionalizacion.

Ellas venden mejor

El potencial de las mujeres respec-
to alos varones ala hora de vender
lo conoce ala perfeccién laempre-
sa Redes de Venta Proactiva, que
se dedica a gestionar y formar a
equipos comerciales para otras
compafias. El perfil de las féminas
“se ajusta més a lo que demandan
las empresas” para dirigir departa-
mentos comerciales, segin expli-
ca Javier Fuentes, director general
de esta firma. “En términos gene-

il

menino su mayor empatia, su faci-
lidad de comunicacién y su capaci-
dad de persuasién, asi como su ma-
yor predisposicion a delegar y a
aplicar la inteligencia emocional.

Buscandomercados

La salida al exterior es otro de los
retos que afrontan las pymes espa-
fiolas. De los tres millones de em-
presas que hay en Espafia, sélo

1100.000 exportan y inicamente

35.000 lo hacen de forma constan-
te. Entre éstas uiltimas, poco a po-
co aumentan los casos de pymes li-
deradas por mujeres.

Un caso es el de Pilar Molina, di-
rectora gerente de Olivar de Segu-
ra, una empresa jienense en la que
trabajan 4.900 agricultores que se-
dedican exclusivamente a la pro-
duccién, comercializacién y enva-
sado de aceite de oliva ecolégico.
Molina explica que decidieron sa-
lir al exterior porque “en los afios
noventa no habia mercado en Es-
pafia para los productos ecolégi-
cos”. Para ella, “la principal difi-
cultad es que los espafioles no
sabemos vender los productos de
alimentaci6n si se nos compara con
Italia y Francia”. Por tanto, se re-
quieren nuevas estrategias y opti-
cas empresariales, uno de los as-
pectos que puede proporcionar el
liderazgo femenino.

De forma muy parecida piensa
Mercedes Navarro, directora gene-
ral del grupo IPG Flexo, quien opi-
na que “el empresario espafiol no
tiene experiencia exportadora”. Na-
varro cuenta que “en este mundo
global, Espafia se queda pequefia”,
por lo que decidié apostar por nue-
vos mercados “para diversificar el
negocio”.
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